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> Master Universitario di II” livello in Management e Sanita
conseguito presso la Scuola Superiore Sant’Anna di Pisa

Y

Master in Counseling ad indirizzo analitico transazionale

conseguito a seguito di corso triennale svolto presso I’Agenzia

formativa PerFormat srl -

Polo Tecnologico di Navacchio (PI)

(gennaio2003/gennaio2006) strutturato secondo gli standard
dell’EATA (European Association of Transactional Analysis) e
riconosciuto dal Coordinamento Nazionale dei Counselor
Professionisti (CNCP) con conseguimento del titolo di
Counselor professionista ad indirizzo analitico transazionale.
Iscritta all’Associazione Nazionale CNCP '

‘7

Conseguimento qualifica di “"Addetto alle Verifiche Ispettive

Interne della Qualita” (corso qualificato dall'Organismo di
Certificazione del Personale CEPAS) con la votazione di 95/100
a seguito di partecipazione a specifico corso presso il Consorzio
Qualital di Pisa e superamento del relativo esame —

» Universita degli Studi di Pisa
Laurea in Scienze Politiche - Indirizzo politico-amministrativo

Tesi di laurea in

Scienza delle Finanze dal titolo

“Organizzazioni alternative del trasporto ferroviario e relative
conseguenze economiche” — Prof. Alberto Chilosi
Votazione di 108/110 (centotto su centodieci).

AN

» Liceo Scientifico “Buonarroti” di Pisa

Diploma di maturita scientifica — votazione 58/60
(cinquantotto/sessantesimi)

Dal 01.03.2009 ad oggi Funzionario Amministrativo  dipendente del
Comune di Pisa (categoria D3 giuridica D6 economica) in posizione di
comando presso la Societa della Salute Pisana / Azienda Toscana nord
ovest con lincarico di posizione organizzativa (decorrenza 25 maggio

2009) prima quale

Responsabile dell'Ufficio di Coordinamento

amministrativo servizi socio sanitari: zona pisana SDS/ASL Nordovest e
da agosto 2018 quale Responsabile Ufficio Programmazione



o DAL 01.06.2007 AL 28
FEBBRAIO 2009

o DAL 1 GIUGNO 2005
AL31 MAGGIO 2007

PRECEDENTI COMPETENZE
ALLINTERNO DEL
COMUNE DI PISA

(DAL MAGGIO 2003 AL 31
MAGGIO 2005)

o  MAGGIO 2000 A
NOVEMBRE 2003

e Dal 16/11/99 AL
MAGGIO 2000
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economica budget e alta integraZﬁone zona pisana SDS/ASL
Nordovest

Iscritta da aprile 2019 all'elenco degli ldonel a Direttore delle Societa
della salute e delle Zone-distretto| delle Aziende Usl (Decreto
dirigenziale n.1615/2019 e n. 10040/2 19) valido fino al 10 febbraio
2022. | 2
Funzionario Amministrativo dipéndenté del Comune di Pisa (categoria
D3 giuridica D5 economica) in' pos:zﬁone di comando presso la ASL
5/Societa della Salute della Valdera cdn compiti di Responsabile area
amministrativa della Societa della Salute della Valdera - Coordinamento
con gli Enti consorziati per gli aspettl relativi alla gestione delle risorse
finanziarie ed alla predisposizione dei documenti di bilancio — Gestione
atti amministrativi della Consorzio SqlS Valdera (atti fondamentali,
deliberazioni degli organi, contrattl, ‘accbrdl e protocolli).

Incarico di collaborazione con 'la Soaeta della Salute della Valdera
quale componente esperto della segreteria tecnica. Componente del
team di programmazione e progettazione della Societa della Salute
della Valdera. Coordinamento con gIl‘Entl consorziati per gli aspetti
relativi alla gestione delle risorse finanziarie ed alla predisposizione dei
documenti di bilancio

Coordinamento  di specifici progetti lnsentl nel Piano Integrato di
Salute della Valdera ed in particolare relativi all'area delle politiche per
gli Anziani, I'Handicap e la Salute Mentale, che vedono Il
coinvolgimento dei soggetti consorziati (ASL5 e Comuni della Valdera)
e/o altri soggetti istituzionali € non.

Lincarico quale esperto della ségreteria tecnica del Consorzio ha
previsto completa autonomia e responsabilitd in ordine agli obiettivi
assegnati e la sottoscritta & stata pertanto collocata in posizione di
aspettativa senza assegni quale dipendente del Comune di Pisa ai sensi
dell'art. 19 comma 6 del D.Lgvo 165/2001.

Dal 12 agosto 2002 al 30.04.05 titolare dell'incarico di posizione
organizzativa quale responsabile prima dell'Ufficio Progetti Innovativi
dei Servizi alle Persone successivamente dell'Ufficio Servizi di Supporto
della Direzione Servizi Educativi e Attivita Culturali
In tali ambiti sono stata Responsabile delle attivita dell'Ufficio e di
specifici progetti strategici (in particolare: controllo qualita e customer
satisfaction servizi alla persona, .controllo di gestione servizi alla
persona, controllo autocertificazioni utenti servizi alla persona,
referente per 'Amministrazione Comunale di Pisa per cio che attiene la
normativa ISEE e responsabile del progetto per l'introduzione dell'ISEE
nei servizi educativi e scolastici, creazione di un Sistema Museale
Pisano) con compiti di direzione e coordmamento delle U.O. (Refezione
scolastica e Pari Opportunitd) collocate allinterno dell'Ufficio stesso
compreso la gestione del personale e con delega alla firma degli atti a
rilevanza esterna. |

|
Dal maggio 2000 al novembte 2003 funzionario -di staff del
Coordinatore del Dipartimento Sel*viz;i alle persone.

Dal 16/1/99 al maggio Funznonano m staff al settore istruzione cultura
e sport.



ALTRE ESPERIENZE
NEGLI ENTI LOCALI

o Daf 18/09/95 al
15/01/99

e dal 01/10/93 al
17/09/95

ESPERIENZE IN
AMBITO DI
COUNSELING
ORGANIZZATIVO
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Collaboratore Professionale Area ‘[Amml nistrativa presso I'Ufficio Lavori
Pubblici del Comune di Bientina (PI) i

Collaboratore Professionale AnL:a Amministrativa presso [I'Ufficio
Urbanistica — Uso e Assetto del Terrlt orio del Comune di Vicopisano
(PI) lk

! |

Svolgimento di attivita di tirocinio| n‘ell’amblto del Master in counseling

e successiva collaborazione occasnonal 2 per consulenza organizzativa

con la societd di formazione i’erfo mat srl con sede c/o Polo

Tecnologico di Navacchio, Via Giuntini 25 Navacchio - Cascina (PI):

- interventi di counseling md‘lvrdule e di gruppo in contesti
organizzativi (aziende private é plrlelChE)

- docenze e consulenze in partlc are sui temi del lavoro per
processi, della comumcazmnei in'materia di analisi transazionale,
counseling organizzativo, ecc.

- progettazione di interventi formativi e di consulenza organizzativa

- procedure relative all'accreditamento di PerFormat srl come
Agenzia Formativa presso la Regione Toscana ed il percorso per la
certificazione di qualita ISO 9001

In particolare:

Anno 2006

- svolgimento attivita di coaching e counseling (individuale e di gruppo)
con sei imprenditori nell’ambito del Master breve in comunicazione per
manager ed imprenditori svolto per i partner dell’Azienda Welcome
Italia (Viareggio); :

- attivita di facilitatore, conduzione di gruppi di utenti e consulenza nel
percorso per la costruzione del Bilancio sociale parteapato del Comune
di Provaglio di Iseo (BS)

Anno 2005

- collaborazione quale docente e facilitatore al percorso di formazione
sulla comunicazione dei partner della azienda Welcome Italia;

- docente nel percorso formazione del personale dell'Ospedale
psichiatrico giudiziario di Montelupo Fiorentino nel progetto G.N.O.M.I
(Generare Nuove Opportunita di Metodiche Interdisciplinari) finalizzato
al miglioramento della comunicazione organizzativa e del lavoro di
team, tramite I'implementazione del lavoro per processi;

- facilitatore nell'ambito del progetto commissionato dal Provveditorato
Regionale del’Amministrazione Penitenziaria  (PRAP) finalizzato
all'analisi dei processi di Iavoro e alla formazione del personale
dipendente e direttivo delle carceri toscane (progetto L.T.A.C.A.).

- docente seminario “Comunicazione organizzativa e risorse umane”
(22 marzo 2005) Presso I'Universita di Pisa — Facolta di Ingegneria -
Corso di Laurea in Ingegneria delle Telecomunicazioni — Progetto FSE
per “Esperti in misure di controllo emissioni elettromagnetiche”

Anno 2004

- collaborazione nell'ambito della consulenza per Iaccreditamento
quale agenzia formativa della Centro Linguistico Interdipartimentale
dell’'Universita di Pisa; |
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Corso di Minimanagement qwr trta!ari Posizione organizzativa
organizzato dalla ASL Toscan Nord ovest (maggio/giugno2018)

La spending review e la valu zione delle spese pubbliche Corso
Formel presso IMT Scuola aItJn tudi di Lucca marzo/giugno 2017
Corso “La nuova program zmné sociale UE ed il bilancio
Pluriennale (2014/2020) Fonc’n‘ e brogramma comunitari settoriali”
organizzato da FO.RI.Um magg|o 12014

L'anticorruzione negli appaltl | la luce della L. 190/12:
adempimenti  obbligatori We | :onseguenze del  mancato
adempimento” organizzato dalta Azi O‘énda USL 5 — Maggio 2014
Corso La valutazione delle prestaZI ni come strumento di gestione.
Organizzato da Azienda USL 5 dlc%mbre 2013

Corso obbligatorio di formaZIone sulla Sicurezza nei luoghi di lavoro
organizzato dal Comune di Pisa maggio 2013

Corso DURC E DURC ON LINE organizzato da ASL 5 e INAIL di Pnsa
il 25 marzo 2013

Corso “Pagamenti negli enti pubblici alla luce della legge sulla
tracciabilita e del DURC" organizzato dalla ASL 5 1 giugno 2011
Corso “Problematiche operative sulla tracciabilita dei flussi
finanziari (L. 136), CIG e DURC negli appalti e concessioni dei
servizi socio-educativi e culturali. le novita introdotte dal
regolamento del codice e dalla direttiva ricorsi” organizzato da
Progetto SOFIS — Pisa 9 maggio 2011

Corso di prevenzione nncendl lotta antincendio e gestione
emergenze — rischio medio (ASL 5 Pisa - 7 crediti formativi dalla
Regione Toscana)

Corso la salute e la sicurezza del dipendente (ASL 5 Pisa - 7
crediti formativi Regione Toscana)

Corso per Preposti alla sicurezza wa2|endale organizzato dalla ASL 5

di Pisa (ottobre — novembre 2009)

- Corso “Atti deliberativi e determinazioni dirigenziali” organizzato

dalal ASL 5 Pisa (29 settembre 20009 - 13 ottobre 2009 - 27

gennaio 2010) |

- Partecipazione al corso ‘“Orgamzzazmne per processi,

progettazione e sviluppo” orgamzzato dallUNI — Ente Nazionale

Italiano di Unificazione nell amblto del percorso formativo per

Quality Expert (4/5 aprile)

Partecipazione al corso base organizzato dal Ministero della

Funzione Pubblica “Campus Cantieri” rivolto a dipendenti coinvolti

in progetti di innovazione orgaymzzatnva, gestionale, tecnologica

(febbraio- marzo)

Partecipazione ai Laboratorl ‘di Cantieri relativi alla Customer

satisfaction ed al Benessere Orgamzzatlvo

Partecipazione ai corsi effettuati ‘nell'ambito del progetto FSE
“Formazione sperimentazione confronti per il miglioramento della
gestione e la soddisfazione degli utenti — 8 Comuni insieme” e
precisamente ai moduli sulla Customer satisfaction e sulla Carta dei
Servizi (maggio- giugno 2003)

Partecipazione al seminario organizzato dalla societa Lattanzio e
Associati sul tema “I nuovi modelli di gestione degli
approwvigionamenti nella P.A.: e-procurement, aste on line e
convenzioni Consip” (settembre 2003)



e Anno 2002

e Anno 2001
e Anno 2000
e Anno 1999

CONOSCENZE LINGUISTICHE

PUBBLICAZIONI
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Corso  “Un approccio maTagenale al sistema informativo
|
2)

automatizzato dell’Ente Locale ' rganlzzato da SDA Bocconi presso
la Provincia di Pisa (maggio 200
Corso “Corso introduttivo all’A

ﬁa\i:i Transazionale — 101 dellEATA”
svoltosi presso PerFormat srl —| Polo ‘i?’ecnologico di Navacchio (PI)
(23-24 novembre 2002) | L

Corso di formazione “Disciplina ‘e] controlli su documentazione
amministrativa e autocertificazioni” voltosn a Roma in data 9-11
Aprile 2001 organizzato da FEI A — Scuola superiore di
amministrazione pubblica e degli lenti Iocall

Corso di formazione per “Resp .>ab|I| di Qualita- Criteri, metodi e
strumenti per la qualita” organ zzatp da Elea s.p.a. per conto

:4.'3

T

del’Amministrazione Comunale | di ,bisa e rivolto ai Funzionari
dell’Ente Ll
Corso di formazione ™I Responsablle del Procedimento”

organizzato dalla Scuola Supe 'iare della Pubblica Amministrazione
Locale. - sezione Toscang Umbna rivolto ai Funzionario
del’Amministrazione Comunale d Plsa

Corso “Energy” per il miglioramento dellautostima e del
benessere organizzato dalla Cooperativa Il Cerchio di Pisa per
Funzionarie dell’Amministrazione Comunale

Corso di formazione: “Riccometro: corso intensivo teorico-pratico
sull'ISE” svoltosi a Firenze in data 27 e 28 Novembre 2001
organizzato dalla Scuola delle Autonomie locali
- Corso di formazione: “Riccometro. L'applicazione dell'indicatore di
Gituazione economica equivalente (ISEE): problematiche operative ed
analisi del sistema di riferimento” svoltos‘i a Viareggio in data 22 e 23
Siugno 2000 organizzato dalla Scuola delle Autonomie locali
Partecipazione nell'ambito della mia attuale attivita lavorativa specifici
rorsi di formazione ed in particolare:
- Corso organizzato dall’Amministrazione Comunale relativo alla Legge
626/94 sulla sicurezza nei luoghi di lavoro
- Partecipazione a due giornate di studio sul tema “Appailti, forniture e
servizi, normativa antimafia” organizzate dal Comune di Cascina
L Corso di formazione “I contratti di costruzione e gestione degli
mpianti sportivi (Piscine, Campi da calcio, Campi da tennis etc.)”
bvoltosi a Firenze in data 15 e 16 Dicembre 1999 organizzato dalla
Scuola delle Autonomie locali.

INGLESE: ‘

tapacita di lettura e comprensione eccellente

capacita di scrittura buona

Capacita di espressione orale buona '

boggiorni a Londra e dintorni - conseguxmento del First Certificate of
rambridge university examination conila votazione massima “A"
TEDESCO: conoscenza elementare (lettura scrittura e espressione
brale)

Nell'ambito del Master in Counselmg frequentato ho elaborato una
tesina dal titolo “SPUNTI PER L’APPLICAZIONE DELLA TEORIA DEL
COPIONE ALLE ORGANIZZAZIONI - L'esempio delle organizzazioni

pubbliche” pubblicata sul sito della societd PerFormat srl

|
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CAPACITA’ ATTITUDINALI Capacita di gestione di gruppi e team dl lavoro
Attenzione alla relazione
Capacita di approfondimento delle conoscenze e di sviluppo e governo
dell'innovazione
Capacita di prevenire e risolvere i problem| e capacita di proporre
soluzioni adeguate |
Capacita di utilizzo di norme tecniche ew\metodlche con obiettivi di
qualita il
Attitudine alla gestione ed al coorc m‘amento contemporaneo di pil

progetti, diversi tra loro per contenuto ed aree tematiche di intervento
1 |

[N
g etk
\“\

|
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CAPACITA’ E COMPETENZE Capacita di utilizzare i piu comunl pro ramm| di scrittura (Microsoft

TECNICHE Word), di calcolo (Excel) nonché altn apphcatlw (Publisher, Power
(con computer, attrezzature Point, Access)
specifiche, macchinari etc.) Notevole conoscenza delle modahi;a d| utilizzo di Internet e della posta

elettronica che impiego quotldlanamente per lavoro e ricerca
Partecipazione ad un Corso di formazione per la creazione di pagine
Web presso la societa Isogest con sede in Ospedaletto (PI)
Partecipazione a corso di formazmne informatica di livello avanzato
organizzato dal Comune di Pisa presso Formatica srl, Via Kinzica Pisa

Autorizzo il trattamento dei miei dati personali e dichiaro, altresi, di: essere informato, ai sensi e per gli
effetti di cui all'art. 13 del D.Lgs. 196/2003 e successive modificazioni che i dati personali raccolti saranno
trattati, anche con strumenti informatici, esclusivamente nell'ambito del procedimento per il quale la
presente dichiarazione viene resa.

To sottoscritta Sabrina Biondi nata a Pisa il 15/12/66 residente in Pisa Via Garibaldi 183 dichiaro che il
presente curriculum & redatto, sotto la mia propria responsabilita, ai sensi e per gli effetti degli art. 46 e 47
del DPR n. 445/2000

Pisa 03/02/2020 Sabrina Biondi
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